
생태관광 전문가 양성교육 세부내용

회차 내용 교육목표 세부내용

1 개강식 참가자 특성분석
❍ 참가자 15인의 기수료교육, 참가의지, 선호활동, 특기 

등 교육수요자 특성분석

2 프로그램 주제 개발
지역 역사문화 및 

생태경관의 특성 분석

❍ 수요자 설문조사결과를 기반으로 선호하는 청도의 이미

지, 방문동기에 부합하는 테마도출

❍ 자연환경과 역사문화적 특성과 융합주제 개발

3 지속가능한 체험관광
방문동기 확보를 위한 

체험 포인트 개발 

❍ 재방문율 확보를 통한 지속가능한 관광; 매력요인(관광

포인트) 구성 및 고도화 학습

❍ 성공/실패의 체험프로그램 사례 분석

4 해설기법의 이해와 실제
스토리텔링 구성과 

해설역량 개발  

❍ 능동적인 상호작용이 가능한 스토리 개발

❍ 생태·문화해설에서의 스토리 도출기법 실습

5 생태관광의 이해와 실제
생태관광의 이해와 

주제프로그램 구성

❍ 생태관광과 CBT 기반 발전개념의 이해

❍ 지역민 역할과 이해관계자의 관계 이해

❍ 생태관광과 숲교육, 숲치유 총괄

6 커뮤니케이션 기법

방문자와 라포형성을 

위한 스피치 

커뮤니케이션 기법

❍ 프로그램 수행시 발성, 톤, 크기에 따른 전달력, 신뢰감, 

친밀감 형성 및 리더십 배양 실습

❍ 숲환경에서의 다양한 아이스브레이킹 실습

7 특성화 프로그램 응용
고수요 특화 프로그램 

체험 및 개발

❍ 생태공예 아이디어 공유 및 실습

❍ 숲치유 프로그램 개념 및 운영 실습

8 응급처치 응급처치

❍ 야외현장에서 발생가능한 모든 안전사고 대응

❍ 곤충, 양서류 등과 안전사고의 유형분석

❍ 응급처치 기법 실습

9 현장실습 1
주민자치사업 실태 

파악을 위한 견학

❍ 수익창출이 가능한 사례체험 및 분석

❍ 우포늪 마을자치조직 방문

❍ 현장 적용 가능성과 주의점 학습

10 지속가능한 사업
수익창출을 위한 실효적 

전략 수립

❍ 수익구조 개발을 위한 현금흐름 창출

❍ 프로그램 운영 수익 확보를 위한 전략 도출

❍ 예산수립 및 집행 방법  

11 현장실습 2
현장역량 강화를 위한 

시뮬레이션 수업 1

❍ 방문자와 체험전문가의 역할극 모의시연 수행을 통해, 

현장 적용시 도출된 문제점을 검토하고 수정보완 함

12 현장실습 3
현장역량 강화를 위한 

시뮬레이션 수업 2

❍ 방문자와 체험전문가의 역할극 모의시연 수행을 통해, 

현장 적용시 도출된 문제점을 검토하고 수정보완 함

13 발전전략 세미나
교육성과 및 미래전략 

수립 총 세미나

❍ 지속가능한 발전을 위한 종합토의

❍ 발전 전략 및 공동 협업 실행계획 도출

❍ 추후 필요한 역량 논의

14 종강식 참가자만족도분석 ❍ 교육만족도 및 효과성 IPA 분석


